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UMOWA WSPÓŁPRACY 
W ZAKRESIE ŚWIADCZENIA USŁUG SEO

zawarta dnia ………………, w ………………., pomiędzy:

………………………………….. z siedzibą w ………………..…………………….…………, zarejestrowaną …………………………………., KRS: …………………………………, NIP: ………………….., REGON: …………………………., kapitał zakładowy: ……………………..
reprezentowaną przez: 
· ………………… - ……..……..….
zwaną dalej „Zamawiającym”, 
a

……..……..………… z siedzibą w ………………..…………………….…………, zarejestrowaną …………………………………., KRS: …………………………………, NIP: ………………….., REGON: …………………………., kapitał zakładowy: ……………………..
reprezentowaną przez: 
· ………………… - ……..……..….

zwaną dalej „Wykonawcą”, 
zwanymi dalej łącznie „Stronami” lub osobno „Stroną”.

Zważywszy, że: 

1) Zamawiający jest właścicielem strony internetowej, dla której chce zlecić prowadzenie działań 
w zakresie poprawy widoczności oraz rozpoznawalności w środowisku internetowym oraz poza nim. 
2) Wykonawca w sposób profesjonalny i zorganizowany prowadzi działalność gospodarczą 
w zakresie przeprowadzania specjalistycznych audytów SEO oraz pozycjonowania stron internetowych.
3) Zamawiający jest zainteresowany skorzystaniem z profesjonalnego wsparcia ze strony Wykonawcy.

Strony postanawiają, co następuje:

§ 1
Przedmiot umowy

1. Przedmiotem Umowy jest świadczenie przez Wykonawcę usług optymalizacji SEO oraz pozycjonowania dla strony internetowej, której właścicielem lub prawnym dysponentem jest Zamawiający, składająca się ze strony głównej, wszystkich jej podstron, grafik i innych treści, dostępnej pod adresem: …………………… (dalej: strona internetowa). 
2. W ramach realizacji Przedmiotu Umowy wskazanego w ust. 1 powyżej, Wykonawca będzie realizował na rzecz Zamawiającego działania wyszczególnione w Załączniku nr 1 do Umowy.	Comment by WhitePress: W załączniku przedstawiono przykładowy katalog działań – każdorazowo powinien od zostać dostosowany do oferowanych usług.
3. Wykonawca oświadcza, że jest podmiotem profesjonalnym świadczącym usługi składające się na Przedmiot Umowy oraz posiada niezbędne doświadczenie i kwalifikacje do prawidłowego wykonania Przedmiotu Umowy. Wykonawca oświadcza i zobowiązuje się, że do wykonania Przedmiotu Umowy zaangażowany zostanie personel posiadający kwalifikacje i uprawnienia niezbędne do należytego wykonania Przedmiotu Umowy. 
4. Wykonawca każdorazowo do ……-go dnia roboczego miesiąca przedstawi Zamawiającemu szczegółowy media plan działań na dany miesiąc kalendarzowy.
5. Zamawiający obowiązany jest współpracować z Wykonawcą w zakresie realizacji Przedmiotu Umowy.
6. Zamawiający zobowiązuje się udzielić Wykonawcy odpowiednich dostępów do strony internetowej oraz udostępnić wymaganą dokumentację, celem umożliwienia realizacji usług objętych niniejszą Umową.
7. Wykonawca zobowiązany jest do sporządzania oraz przekazywania Zamawiającemu miesięcznych raportów z wykonanych usług oraz danych dotyczących liczby wyświetleń oraz mierzalnych efektów prowadzonych działań do ……-go dnia roboczego każdego kolejnego miesiąca, w formie elektronicznej na adres e-mail wskazany w § 6 ust. 1 Umowy.

§ 2
Wynagrodzenie Wykonawcy

1. Za wykonywanie Przedmiotu Umowy Wykonawcy przysługiwać będzie wynagrodzenie miesięczne ryczałtowe w kwocie ………… zł (słownie: ……………..... złotych 00/100) netto, powiększone o podatek od towarów i usług (VAT) ustalony i naliczony według stawki wynikającej 
z obowiązujących przepisów prawa.	Comment by WhitePress: Wynagrodzenie może zostać ukształtowane dowolnie, w zależności od woli stron:
1) w formie wynagrodzenia ryczałtowego (jak we wzorze);
2) w formie wynagrodzenia godzinowego;
3) w formie wynagrodzenia zależnego od efektów (osiągnięcia określonych rezultatów);
4) w modelu mieszanym (łączonym), np. wynagrodzenia ryczałtowe + wynagrodzenie za osiągniecie określonych rezultatów.
2. Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 1 powyżej, płatne będzie w  terminie 14 dni roboczych od daty publikacji, na podstawie prawidłowo wystawionej faktury VAT, w formie przelewu na wskazany na fakturze numer konta bankowego Wykonawcy. 	Comment by WhitePress: Do dostosowania.
3. W przypadku opóźnienia Zamawiającego w płatności wynagrodzenia przekraczającej ….. dni, Wykonawca upoważniony jest do zaprzestania świadczenia usług do czasu uregulowania przez Zamawiającego zaległych należności.
4. W przypadku nieuregulowania należności w podanym na fakturze terminie, Zamawiającemu naliczane będą odsetki za zwłokę w wysokości odsetek ustawowych za opóźnienie w transakcjach handlowych.
5. Zamawiający wyraża zgodę na wystawianie i przesyłanie przez Wykonawcę faktur w formie elektronicznej.
§ 3
 Okres obowiązywania Umowy
1. Umowa wchodzi w życie z dniem ……………….… i zostaje zawarta na czas nieokreślony.	Comment by WhitePress: Do dostosowania.
2. Każda ze Stron ma prawo wypowiedzenia niniejszej Umowy bez konieczności podania 
przyczyny, z zachowaniem …. – miesięcznego okresu wypowiedzenia, ze skutkiem na koniec 
miesiąca kalendarzowego.
3. Wykonawcy przysługuje prawo rozwiązania umowy bez zachowania okresu wypowiedzenia 
w każdym czasie, w przypadkach uniemożliwiania Wykonawcy przez Zamawiającego 
prawidłowej realizacji Przedmiotu Umowy, w szczególności poprzez niezapewnienie 
Wykonawcy niezbędnych dostępów, haseł, dokumentacji i innych wymaganych materiałów.  

§ 4
Odpowiedzialność Wykonawcy

1. Odpowiedzialność Wykonawcy za nienależyte wykonanie lub niewykonanie umowy ogranicza się do szkód rzeczywistych faktycznie poniesionych przez Zmawiającego. 
2. Odpowiedzialność Wykonawcy, o której mowa w ust. 1 powyżej, ograniczona jest do wysokości kwoty ….. - miesięcznego wynagrodzenia Wykonawcy brutto. 	Comment by WhitePress: Rekomendowane jest ograniczenie odpowiedzialności Wykonawcy, przy czym wysokość, do której odpowiedzialność zostaje ograniczona zależy od ustaleń Stron – do dostosowania.
3. Wykonawca nie ponosi wobec Zamawiającego odpowiedzialności z tytułu utraconych korzyści. 

§ 5. Poufność

1. [bookmark: _Hlk76366984]Każda ze Stron zobowiązana jest  w czasie trwania niniejszej umowy oraz w okresie 5-ciu lat po jej rozwiązaniu lub wygaśnięciu do zachowania tajemnicy dotyczącej wszystkich 
informacji związanych z działalnością prowadzoną w przedsiębiorstwie drugiej Strony lub jej podmiotów powiązanych,  o których dowiedziała się lub do których uzyskała dostęp w związku 
z zawarciem i wykonaniem niniejszej umowy  (dalej: Informacje poufne), a w szczególności:
a) wszelkich informacji dotyczących i związanych z działalnością drugiej Strony oraz jej 
podmiotów powiązanych, w tym informacji technicznych, technologicznych, 
ekonomicznych, finansowych, handlowych, marketingowych, prawnych, organizacyjnych;
b) know-how;
c) umów, korespondencji, specyfikacje towarów i usług, ofert, danych;
d) informacji osobowych, w tym informacje o pracownikach oraz współpracownikach drugiej Strony;
e) informacji dotyczących organizacji sprzedaży, sposobu prowadzenia działalności 
handlowej, używanych programów komputerowych, infrastruktury technicznej 
i informatycznej, cen produktów i cenników; 
f) wszelkich informacji, które mogą zostać uznane za tajemnicę przedsiębiorstwa drugiej Strony lub jej podmiotów powiązanych w rozumieniu art. 11 ust. 2 ustawy z dnia 16 kwietnia 
1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji.
2. Informacji poufnych nie stanowią: (i) informacje powszechnie znane, (ii) informacje 
publicznie dostępne, rozpowszechnione za pośrednictwem środków masowego przekazu (prasa, radio, telewizja) oraz w sieci Internet, (iii) informacje podane do publicznej wiadomości w inny sposób, niż w wyniku naruszenia postanowień umowy.
3. Obowiązek zachowania poufności, o którym mowa w niniejszym § 4 obejmuje także treść 
niniejszej umowy oraz wszelkich poczynionych w związku z jej zawarciem lub wykonywaniem ustaleń Stron.
4. W przypadku naruszenia zobowiązania do zachowania poufności, o którym mowa 
w niniejszym § 4, przez którąkolwiek ze Stron, Strona naruszająca obowiązana jest do zapłaty na rzecz drugiej Strony kary umownej w wysokości ………………. zł (słownie: ………… 
złotych 00/100) za każdy przypadek naruszenia.	Comment by WhitePress: Wysokość kary do dostosowania – w zależności od ustaleń stron.
5. Zapłata kary umownej, o której mowa w ust. 4 powyżej, nie wyłącza prawa Strony poszkodowanej do dochodzenia odszkodowania przenoszącego wartość zastrzeżonej kary umownej na zasadach ogólnych.

§ 6. Postanowienia końcowe
1. Osobami dedykowanymi do kontaktów związanych z wykonywaniem niniejszej umowy są:
a) ze strony Zamawiającego - …………….., e-mail: …………………, tel. ………………;
b) ze strony Wykonawcy - ……………….., e-mail: …………………, tel. ………………..
2. Zmiana osób kontaktowych lub ich danych nie stanowi zmiany niniejszej Umowy, jednakże 
wymaga wzajemnego poinformowania przez Strony. 
3. Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności.
4. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową zastosowanie znajdują przepisy prawa 
powszechnie obowiązującego, w szczególności przepisy Kodeksu cywilnego.
5. Wszelkie spory wynikłe na tle zawarcia i wykonywania niniejszej umowy Strony będą starały się rozwiązać polubownie. W przypadku braku możliwości polubownego rozwiązania powstałego sporu,  przedmiotowy spór poddany zostanie rozstrzygnięciu przez sąd właściwy według miejsca siedziby Wykonawcy.
6. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach po jednym dla każdej ze Stron.

Podpisy Stron:

ze strony Zamawiającego:					ze strony Wykonawcy:



_____________________					________________________










ZAŁĄCZNIK NR 1 
do Umowy współpracy w zakresie świadczenia usług SEO z dnia ………………………


ZAKRES DZIAŁAŃ WYKONAWCY
w ramach optymalizacji i pozycjonowania strony internetowej

· analiza serwisu pod kontem SEO
· analiza fraz kluczowych
· optymalizacja meta tagów na stronie głównej oraz podstronach
· budowa mapy witryny
· linkowanie wewnętrzne
· analiza responsywności strony na urządzeniach mobilnych
· eliminacja błędu 404
· stworzenie systemu przekierowań 
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